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当前正值高校毕业生求职高峰期，面对刚迈出校门的求职者，部分企业动起了“歪脑筋”，侵害劳动者就业权益的方式出现

新动向。

连日来，上海各级人社部门联合网信、教育、公安、市场监管等部门开展清理整顿人力资源市场秩序专项行动，对侵害劳

动者就业权益、扰乱人力资源市场秩序的违法违规问题实施阶段性集中整治。

专项行动公布了一批典型案例。记者调查发现，不少求职者因忽视求职细节导致自身权益受损，而不法企业正将陷阱精心

隐藏在这些细节之中。求职者尤其是高校毕业生应增强风险防范意识、识别求职陷阱。

企业招聘别存“小心思”

“XX三省已满”“少数民族已招满”，上海林展人力资源有限公司已取得人力资源服务许可证，却在其发布的招聘信息中对特

定户籍、少数民族劳动者就业进行限制，侵害了其平等就业权利。

“用人单位、人力资源服务（职业中介）机构应当向劳动者提供平等的就业机会和公平的就业条件，不得实施就业歧视；发

布招聘信息应当真实、合法，不得含有民族、种族、性别、宗教信仰等方面的歧视性内容，不得违反国家规定在户籍、地

域、身份等方面设置限制人力资源流动的条件。”上海市人社局提醒。

最终，松江区人社局依法责令该公司改正，删除歧视性内容，并处以5000元罚款。

招聘工作不仅需要公平公正，全程留痕也很关键。不久前，上海欣速欣聘人力资源有限公司组织15名求职者前往企业面

试，但未按规定建立服务台账，导致服务信息缺失。经松江区人社局责令整改，该公司已补充登记相关信息，并建立电子

台账，实现服务全程可追溯。

人社局工作人员强调，人力资源服务机构应当加强内部制度建设，建立服务台账，如实记录服务对象、服务过程、服务结

果等信息，服务台账应当保存两年以上。

找工作要注意手续齐全

求职者在浏览互联网招聘信息时，往往只关注岗位内容而忽略发布者资质。

刘明在没有取得人力资源服务许可证的情况下，在互联网平台转发上海地铁车站安检保安招聘信息，并试图通过协助招聘

获利，虽未成功，但其行为已涉嫌违法。

自然人可以从事职业中介活动吗？上海市人社局明确表示，职业中介实行行政许可制度，从事职业中介活动应当依法向人

社行政部门申请行政许可，取得人力资源服务许可证。自然人违法从事职业中介活动，扰乱正常人力资源市场秩序，同样

要受到法律制裁。

嘉定区人社局已依法责令刘明停止中介活动，并删除相关信息。

劳动者在入职或离职后，也需密切关注单位是否及时办理了相关手续。经调查，上海绣球餐饮管理有限公司在劳动者

离职后，没有及时为其办理登记（退工）手续，并在静安区人社局依法责令要求其配合调查、提供材料和履行法定义务后

仍不改正，侵害了劳动者合法权益。

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI4MDY0ODA0Mw==&mid=2247523361&idx=6&sn=d2610bf7b837e4917f563e644adfd073
javascript:void(0);


静安区人社局工作人员表示，用人单位招用人员后应于30日内办理登记手续，终止或解除劳动关系后则需在15日内办理退

工手续。该公司因拒不改正，被处以1.8万元罚款，人社局同时出具责令文书，由就业部门凭文书为劳动者直接办理了退工

手续。

技能培训需擦亮眼睛

参加职业技能培训本是提升就业能力的重要途径，但劳动者需警惕培训陷阱。上海易培通职业技能培训有限公司持有民办

学校办学许可证，办学内容为育婴员（五级）、养老护理员（五级）、家政服务员（母婴护理）（五级），在未取得“育婴

师（高级）”培训资质的情况下，对外从事高级育婴师职业技能培训服务。

普陀区人社局在初步核实后，将该公司超出许可范围从事职业技能培训的相关线索移交给区市场监管局处理。区市场监管

局依法对该公司作出警告、责令停止招生、吊销办学许可证的行政处罚。

普陀区人社局提醒，职业技能培训机构举办技能类职业（工种）、专项职业能力等培训的，应向所在地人社行政部门申请

许可，培训项目应在批准范围之内。广大劳动者在选择培训项目时，应仔细核查机构资质及许可范围，避免上当受

骗。
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